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Geht das?
Immer mehr Menschen in Bösensell, 
Venne, Senden und Ottmarsbocholt 
nutzen gerne und immer öfter den 

Neuen ÖPNV!

Unser Vorhaben



Achse: Betriebsmodell

https://www1.wdr.de/mediathek/video/sendungen/lokalzeit-
muensterland/video-muensterland-mobil-geringes-oepnv-
angebot-100.html
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WDR Münster 2019

Experiment kostenloser ÖPNV – Gegenmodell Senden
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Politik

Bürger

Wissen-
schaft

Dialego

IKA COE

Carsharing
Tarif
Shuttle
Dauerleihe
Mobilstation

20-30 %
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Multispektraler Ansatz

BueLaMo: An einer Stelle alles erproben!
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Erprobungsraum MSL: Entwickeln, erproben, transferieren
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SchnellBusse der RVM
Anschluss SchnellBus
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Bürgerlabor

Projektfamilie

Der Weg

Das Münsterland 
hat das beste 

Schnellbussystem 
in Deutschland

(Blaupause)

Das Ziel

Transfer
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Unsere Fragen

Fragen:
• Warum Senden?
• Warum tuen sie es noch nicht?
• Was könnte sie bewegen?
• Wie finden wir das heraus?
• Können wir erfolgreich sein?
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Besonderheit Senden

• Warum Senden?
• Gesamtpaket
• Bus 
• Shuttle
• Mobilstation
• Tarif
• App
• Sharing
• Design Thinking
• Transfer

• Reaktion Ministerien etc.
• Probiert es für uns alles aus!
• sofort!
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Pendler Senden
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2021 2022 2023

Prototyp Vorserie Serie

Bestand

Politik

Bürger

Wissen-
schaft

Die Arbeitsweise

Bürgerlabor
= DIALOG
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41 % 
Kosten

Auto oder ÖV?

• wann immer
• von wo immer
• wohin immer
• mit wem immer
• kein Umsteigen
• trocken
• warm
• schnell
• ...

• teuer
• Stress
• Stau
• Parkplatzsuche
• ...

• Umwelt
• günstiger
• muss nicht fahren
• ...

• stehe im Regen
• muss zur 

Haltestelle
• nur nach Fahrplan
• Gesellschaft
• langsam
• zu teuer
• weit weg
• ...

07.12.21 BueLaMO Bericht 2021 10

• Warum lieben die Menschen den ÖPNV nicht?
• Das Angebot erfüllt unseren Bedarf nicht



Fahrplan

Ich fahre dann 
von da nach da!

Komm mit!

angebotsorientiert

Politik Kunde
Das 

Verkehrsunternehmen
07.12.21 BueLaMO Bericht 2021 11



bedarfsorientiert

Kunde Politik

on demand

Wann willst Du 
von wo wohin?

Sag es mir!
Ich werde da sein!

Der 
Mobilitätsdienstleister

07.12.21 BueLaMO Bericht 2021 12



konkrete Aufgaben

MX 90 Linie

Mobilstationen

Mobility on Demand
Intelligente Verkehrssteuerung

Gestaltung, Umsetzung und Betrieb von 
Mobilstationen als attraktive zentrale Um- und Zustiegspunkte

Digitaler Zwilling für den Verkehr erlaubt innovative Maßnahmen 
zur Verkehrssteuerung

Flexible on-Demand- und Sharingsysteme
mit flexiblen Shuttles zur Erschließung der 
Fläche rund um die Mobilstationen

OZ Münster

S-Bus System mit hohen Takt und Kapazität auf ausgewählten Achsen

Sharing

OZ Ruhr

Bürgerbus

1307.12.21 BueLaMO Bericht 2021

Flatrate
Digitalisierung
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Der 90 Korridor
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X 90

Umstieg

Vestische

SWMs

ÖV 
Umfeld

Tarif

Softw
are

RVM
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schneller

schneller

schneller + öfter

E Scooter etc., Zubringer

S 90

Zubringerdienste Münster

komfortable

kein Stau für Busse

Mobilstation Senden

Start  X 90

Flat – Rate, 20 Tage Ticket, 

Senden17.8.2020

2021

2021

2021

???

???

APP für Alles

Der 
Münsterland Express 

X 90

„ Erst dann ist er 
fertig!“

07.12.21 BueLaMO Bericht 2021

X 90
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RVM

Ms

Se

Di.-Do.

Fragen:
wie ...

Angebote 
schaffen

... Strecke ?

... wegkommen ?

... hinkommen ?

... umsteigen ?

Kundenwunsch
erfahren

Teilaufgaben



Head Bild

kommit-Shuttle
- Seit 18.08.2021 in Ortslage Senden 

verfügbar
- 2 Fahrzeuge, barrierefrei
- >70 Haltestellen, inkl. virtuelle Haltestellen
- Tür-zu-Haltestellen-Bedienung
- Bis Ende des Jahres kostenlos nutzbar
- Per Telefon oder App buchbar 

07.12.21 BueLaMO Bericht 2021 2

Shuttle



Statistik: kommit-Shuttle

07.12.21 Bürgerlabor Mobiles Münsterland 4

- Registrierungen in der App: >800 

- Pünktlichkeit am Ziel: >98 % 

- Pooling-Quote: 1,6

- Kundenbewertung: Ø 4,8 (von 5)

- Ausweitungswunsch
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Buchungen per App Buchungen per Telefon Buchungen insgesamt

BueLaMO Bericht 2021 Dialego



E-scooter als Teil des Mobilität

! CO2
! Kosten

• letzte Meile
• einzige Meile
• Lebensdauer
• MIV Ersatz

• einsammeln
• aufladen
• verteilen

my shared E-Scooter
• Teil des ÖV
• Teil der Mobil - Flat

PV

Mobilstation

Langzeitleihe

Der E-scooter als Teil des Mobilität

1907.12.21 BueLaMO Bericht 2021
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Erprobungsmobilstation
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Politik

Bürger

Wissenschaft Dialog

So stellen wir uns 
eine Mobilstation 

vor!

Was haltet ihr davon?
Verbesserungsvorschläge?

• man sollte ...
• das fehlt...
• ....

• machen wir
• machen wir nicht

Erprobung im Betrieb

Umbau

Bürgerbefragung



07.12.21 BueLaMO Bericht 2021 22

59.25

59.27

59.31

59.33

59.33

59.35

59.22 59.22

59.24
59.15

59.20

59.20
59.27

59.29
59.13

59.15

59.22

59.30

59.32

59.14

59.19

59.31

59.21

59.03

59.08

59.20

59.11

59.15

59.26

59.24

59.26

59.08

59.25

59.16

59.20

59.12

59.20

59.22

59.04

59.06

59.13

59.18
59.22

59.24

59.17

59.11
59.16

59.19

1443

1452

1442 33

(1
)

Ø 0,3

Ø 0,3

Ø 0,3

Ø 0,3

Ø 0,3

Ø 0,3

Ø 0,3

G
eh

- /
 R

a d
w

eg

Ø 0,3

Ø 0,3

Ø 0,3

Ø 0,3

Ø 0,3

Ø 0,3

Ø 0,3

G
eh

- /
 R

a d
w

eg

59,25

59,10

D
N

 8
00

SH 56,57

SH 56,64

1,
3 

‰
 5

0 
m

1,
3 

‰
 5

0 
m

Ac
hs

e 
10

B
S
U

private Nutzung + Einfriedung
Hecke Bestand

M
ob

ils
ta

tio
n

RQ

RQ

K+R

K+R

M
obilstation

3.00

7.00

1.
50

3.00
3.50

2.50

3.00
2.00

8.76

4.22

1.00

3.81

5.00

3.00

3.00

7.00

N

Brilon
Bondzio
Weiser

Fon:   (02 34) 97 66 000
Fax:   (02 34) 97 66 0016

Technologiezentrum Ruhr
Universitätsstraße 142
44799 Bochum

E-mail: info@bbwgmbh.de
Internet: www.bbwgmbh.de

Projekt:

gezeichnet:

Reg.-Nr.:

Darstellung:

Maßstab: Datum:

geprüft: Projektleiter:

Blatt Nr.:

Projekt Nr.:

Ingenieurgesellschaft
für Verkehrswesen mbH

Gemeinde Senden

Planung der Außenanlagen der
Mobilitätsstation Huxburg in Senden

Lageplan
Vorplanung

31406-10L01_V 1 : 250 30.09.2021

Fonarji Geppert Uellenberg

5.1-1

3.1406-10

VORABZUG

Legende

Gehweg

Fahrbahn und Parken

Grünfläche

Hecke

Fremdplanung

gepl. Bäume

Lärmschutzwand

Strassenbegrenzungslinie

Huxburg
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Gesamtausbau
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150 Meter • nah
• verfügbar
• geringer Kosten als ein Zweitwagen
• vom Mobi-Verein bereitgestellt
• mit APP buchbar
• in Zukunft autonom

„My shared car“

Kriterien eigen shared

Zeit

Kosten

Komfort

Carsharing in der Nachbarschaft

07.12.21 BueLaMO Bericht 2021



41 % 
Kosten

Dampfmaschine
Telefonzelle
Handy
Autoatlas
Tanztee

Was kommt als nächstes?

Diesel / Kohle
Öffentliche Fernsehen
Einzelhandel
Führerschein
...

Elektromotor
Handy
Smart Phone
Navi
Parship

Was kommt als nächstes?

Elektroauto / ???
Streaming
Amazon
Robotertaxi
...07.12.21 BueLaMO Bericht 2021 25

Artensterben



41 % 
Kosten

07.12.21 BueLaMO Bericht 2021 26

Wünsche an Tarif und Fahrplan

Tarif Fahrplan

alt neu alt neu

• suchen

• buchen

• bezahlen

• fahren

• teuer

• Wunsch angeben

• Angebot erhalten

• fahren

• abrechnen

• bester Preis

• viel günstiger

• selten

• Papier

• kompliziert

• verstreut

• Achse ganz oft

• Fläche  immer 
und überall



41 % 
Kosten

07.12.21 BueLaMO Bericht 2021 27

Aufgaben Stadt und Land

Stadt Land

Wie sollen wir die Kunden 
befördern?

Wie finden wir die Kunden, die wir befördert sollen? 

Welche Angebote können wir machen? 

Was wollen die Kunden? 
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Tarif

Fahrplan starke Achse
on demand

Prognose  Artensterben
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Fragen:
• Wollen wir sie?
• Wollen sie eingehen?
• Passen sie rein?
• Wie hoch ist der 

Aufwand?
• Zeit
• Geld

• Wann geht das?
• ...

xy

Integration in MaaS App 
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MaaS
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RVM

Kreis Coesfeld RVM

private Anbieter

Senden

Stadt Münster Stadtwerke

private Anbieter

Sonderlösung 

Angebot:

Angebot:

Jeweils eigenes 
System (APP)

Jeweils eigenes 
System (APP)

„Hätte ich gerne versucht. So aber nicht! Da steige ich doch lieber in mein Auto. Auch wenn ich im Stau stehe, 
einen Parkplatz suche. Auch wenn mich das Angebot des ÖPNV nur 1 € pro Tag kosten würde“ 

SHUTTLE

Ms

Se

PR
Stadtwerke

Di.-Do.

Die harte Realität



Tag Erstwagen Alternative Bedingungen Zweitwagen Alternative Bedingungen

Mo

Di

Mi

Do

Fr

Sa

So

Su
3207.12.21 BueLaMO Bericht 2021

...ich arbeite in 
Vollzeit bei der BR 
Münster. z.Z. 4 
Tage in Ms 1 Tag 
im Homeoffice ... ich werde in die 

KITA gebracht!

... ich arbeite 3 halbe 
Tage (variabel) in 
verschiedenen Filialen 
der VOBA!

Problemlöser Zweitwagen



Tag Erstwagen Alternative Bedingungen Zweitwagen Alternative Bedingungen

Mo Individuali-
siertes  
Angebot:
X 90 etc.
• oft
• günstig
• schnell
• punkt zu 

Punkt
• bequem

Di

Mi

Do

Fr

Sa

So

Su
3307.12.21 BueLaMO Bericht 2021

Kundenwünsche optimal erfüllt =>> steigende Nutzerzahlen

Für das Pendeln nach 
Münster sehr gut, aber

... den Zweitwagen 
brauche ich dann  zwar 
seltener aber  immer 

noch!

Was bringt der X 90?



Tag Erstwagen Alternative Bedingungen Zweitwagen Alternative Bedingungen

Mo Individuali-
siertes
Angebot:
X 90 etc.
• oft
• günstig
• schnell
• punkt zu 

Punkt
• bequem

bedarfsgerechtes 
Angebot:
• ganz nah
• günstig
• verlässlich
• variabel
• bequem

Di

Mi

Do

Fr

Sa

So

Su
3407.12.21 BueLaMO Bericht 2021

Kundenwünsche optimal erfüllt =>> steigende Nutzerzahlen

„... ja, wenn das so 
ist,  dann probieren 
wir es doch einfach 

mal aus!!!

X 90 und Sharing
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2020 2021

X 90

Shuttle

Erprobung
Mobilstation

Tarif A

Huxburg
Mobilstation

EINE App für Alles

2022 2023 2024

Sharing

Tarif B

Der grobe Zeitplan 
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RVM

Politik

Abgestimmt handeln!
•keine Insellösung
•Raum
•Angebot
•nur eine App
•Preis runter
•Qualität rauf

Was haben wir gelernt?



Erprobungsraum MSL: Entwickeln, erproben, transferieren
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Bürgerlabor

Projektfamilie

Der Weg

Das Münsterland 
hat das beste 

Schnellbussystem 
in Deutschland

(Blaupause)

Das Ziel

Transfer
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