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Antrag auf Bezuschussung fiir das Jahr 2006
Hier : Férderung der Fliichtlingsberatung

8. Mai 2006

Sehr geehrter Herr Dr. Scheipers,

wie telefonisch besprochen beantragen wir den Zuschuss fir die Flichtlingsberatung
nicht im Rahmen der neuen Richtlinien zur Férderung der Freien Wohlfahrtspflege
sondern als extra Haushaltsposition.

Wir bitten um Beriicksichtigung des Betrages in Hohe von 2000 € im
Haushaltplan.

Die Darstellung der aktuellen Entwicklung sowie die Schwerpunkte unserer Arbeit in
2006 stellen wir gerne, wie angedacht, auf der Herbstsitzung des Sozialausschusses
vor. Wir gehen davon aus, dass zu diesem Termin auch {iber den Antrag entschie-
den wird.

Unseren Jahresbericht sowie die Leistungsbeschreibung fiigen wir vorab
diesem Schreiben bei.

Sollte noch Klarungsbedarf bestehen, rufen Sie uns bitte an. Flr Ihre Bemuhungen
unseren herzlichen Dank.

Mit freundlichen Grien

bwite  C S

Martina Wilke Christine Struve
(Vorsitzende) . (Geschaftsfiihrerin)

" Sparkasse Westminsterland (BLZ 401545 30) Kto.-Nr. 29843
Volksbank Lidinghausen (BLZ 401645 28) Kto.-Nr. 16509100
Darlehnskasse im Bistum Miinster (BLZ 400602 65) Kto.-Nr. 15159700



Jahresbericht 2005

Fliichtlingsberatung beim SkF Liidinghausen

Das Arbeitsfeld der Fliichtlingsberatung umfasst unverandert die Beratung von
Fluchtlingen im gesamten Dekanat, sowie die Beratung und Begleitung von Ehren-
amtlichen in den Kirchengemeinden des Dekanates.

F ]

1. Zahlen {

Beratungsgespriache

Im Jahr 2005 fanden 596 Beratungskontakte statt. Es wurden 91 Einzelpersonen mit
insgesamt 314 Familienmitgliedern beraten. Damit wurde im Berichtszeitraum unsere
Beratungsstelle pro Klient durchschnittlich sechseinhalb Mal aufgesucht. Neben
sprachlichen und schriftlichen Hilfen (bei ca. einem Drittel der Beratungsanfragen),
wurde in mehr als 50% der Falle eine Intervention bei Dritten, z.B. bei Amtern und
Behodrden und bei Rechtsanwalten nétig. Im Vergleich zum Vorjahr hat sich die An-
zahl der Beratungskontakte kaum verandert.

Herkunftslander

Die meisten Fluchtlinge, die unsere Beratung im Berichtszeitraum in Anspruch ge-
nommen haben, stammen aus dem ehemaligen Jugoslawien, aus dem Libanon, der
Turkei und Liberia. Die Mehrzahl unserer Klienten lebt hier mit dem Aufenthaltsstatus
,Duldung*? (44%) oder der ,Gestattung* (18%).

Beratungsinhalte

Zum 01.01.2005 ist das Zuwanderungsgesetz (ZuwG) in Kraft getreten. Dadurch gab
es wie erwartet einen héheren Bedarf an Beratung fiir viele unserer Klienten, die
wissen wollten welche Auswirkungen das neue Gesetz fiir sie konkret hat. Ein deutli-
cher thematischer Schwerpunkt in unserer Beratungstéatigkeit waren dem geman
Fragen zum auslanderrechtlichen Status (260 Beratungen). Weitere Schwerpunkte
bildeten Fragen zur Existenzsicherung und Verschuldung (121 Beratungen), zu ge-
sundheitlichen Schwierigkeiten (97 Beratungen), zur Sozialhilfe (80 Beratungen), zu
Fragen nach Arbeitserlaubnis/Arbeitslosigkeit (75 Beratungen) und zur Unterbrin-
gung/Wohnung (61 Beratungen). Zu berlicksichtigen ist, dass in einem Beratungsge-
sprach haufig mehr als nur ein Thema angesprochen wird.

' Im Jahr 2004 fanden 649 Beratungen fur 100 Klienten mit 334 Familienangehérigen statt.

2 Eine Duldung bekommt, wer eigentlich ausreisepflichtig ist, jedoch nicht abgeschoben werden kann.
Dies trifft unter anderen auf Angehérige von einigen Minderheiten aus dem Kosovo zu, die dort, nach
Meinung der Innenminister der Lander, Gefahren fiir Leib und Leben ausgesetzt waren.

® Eine Gestattung bekommt ein Flichtling fur die Dauer der Durchfuhrung eines Asylverfahrens.



2. Fliichtlingsberatung

Durch Sprechstunden und eine aufsuchende Sozialarbeit erfolgt eine Einzel- oder
auch Familienberatung nach individueller Problemlage vor dem Hintergrund der
Migrationserfahrungen. Inhalte der Beratung sind: Rechts- und Aufenthaltsangele-
genheiten, soziale Sicherung, psychosoziale Problemlagen, Umverteilung, Rickkehr,
Weiterwanderung, Bildungs- und Arbeitsméglichkeiten. Durch das Erarbeiten von
Handlungsschritten zur Bewaltigung des Beratungsanliegens wird das Selbsthilfepo-
tential geférdert und durch das Erarbeiten von Lésungsmaéglichkeiten der Hand-
lungsspielraum erweitert.

Aus dem ungesicherten Aufenthaltsstatus der mgisten unserer Klienten ergeben sich
fast zwangslaufig auch unsere Beratungsschwerpunkte. Viele Familien leben zwar
schon lange in Deutschland (manchmal 10 Jahré und l&dnger), haben aber immer
noch nur eine Duldung und wenig Aussichten auf Aufenthaltsverfestigung. Das be-
deutet, dass es immer wieder neuen Beratungsbedarf gibt, zu aktuellen Abschiebe-
mdglichkeiten, zu Fragen der Duldungsverldngerung, aber auch zur Situation im
Heimatland und Riickkehr.

Der erschwerte Zugang zum Arbeitsmarkt fur nicht oder noch nicht anerkannte
Flachtlinge macht die Unabhangigkeit von staatlichen Hilfen fast unméglich. Mit der
Einflhrung des Zuwanderungsgesetzes zum 01.01.2005 wurde auch das Verfahren
zur Erteilung von Arbeitsgenehmigungen verandert. Nun ist die Ausléanderbehérde fir
die Erteilung von Arbeitsgenehmigungen zusténdig und beteiligt in einem internen
Verfahren die Agentur fur Arbeit. Haufig kommt es seitdem vor, dass selbst wenn die
Agentur fur Arbeit einer Arbeitserlaubnis zustimmt, die Auslanderbehérde ihrerseits
eine Arbeitsgenehmigung verweigert. Die Folgen flr die Betroffenen sind dann oft
dramatisch: sie haben, auch wenn sie Gber Jahre ihre Beitrage zur Arbeitslosenver-
sicherung eingezahlt haben, keinen Anspruch auf Arbeitslosengeld, weil sie dem Ar-
beitsmarkt tatsachlich nicht zur Verfligung stehen. Einen Anspruch auf Arbeitslosen-
geld Il haben sie ebenfalls nicht, da sie eine Duldung oder Gestattung haben und
somit nur Anspruch auf Leistungen nach dem Asylbewerberleistungsgesetz (A-
sylbLG) “haben. Eine weitere Folge kann dann sein, dass die Betroffenen aus ihren
Wohnungen in eine Asylbewerberunterkunft umziehen mussen, wenn sich die Sozi-
alamter weigern, die Miete fur eine Privatwohnung zu (ibernehmen. So stiirzt eine
Familie von einem vergleichsweise ,normalen” Leben in Armut und Perspektiviosig-
keit.

Viele unserer Klienten sind aufgrund ihres Aufenthaltsstatus auf Leistungen nach
dem AsylbLG angewiesen, deshalb bildet dieser Themenbereich einen Schwerpunkt
in unserer Beratung. Aufgrund der geringen Betrage, die das AsylbLG vorsieht, gera-
ten viele Familien in Not. Die Duldung ist eigentlich nur fiir einen vortibergehenden
Aufenthalt gedacht. Daher hat der Gesetzgeber gemeint, dass geringere Leistungen
als normale Sozialhilfe angemessen seien. Dass sich aber Familien 10 Jahre und
langer ,vortbergehend” hier aufhalten, wurde nicht beriicksichtigt. Es kénnen keine
Rucklagen gebildet werden, da das Geld nur fur den allernétigsten Lebensunterhalt

4 Zum Vergleich: Ein Haushaltsvorstand, der Arbeitslosengeld Il - Leistungen erhélt bekommt 345,00 €
monatlich, der Betrag bei Grundleistungen nach dem AsylbLG liegt bei 185,00 € fur den Haushalts-
vorstand.



reicht. Sobald besondere Ausgaben anstehen (z.B. Jahresstromabrechnungen) wen-
den sich die Betroffenen mit der Bitte um Hilfe an uns.

Neu zugewiesene Fliichtlinge unterstitzen wir bei der Orientierung in dem fir sie
fremden Umfeld. Unsere Beratung soll sie weitestgehend in die Lage versetzen, ihre
Lebenssituation in Deutschland eigensténdig zu regeln und Verantwortung fir ihr
Handeln zu Ubernehmen. .

Klienten kommen aber auch, um tber innerfamiliare Schwierigkeiten, tber Probleme
in der Partnerschaft, sowie iber Erziehungsfragen zu sprechen.

Héaufig sind Fluchtlinge durch ihre Erlebnisse in den Heimatlandern, den Umstanden
ihrer Flucht und die ihnen fremden Lebensbedingungen hier in Deutschland sehr be-
lastet und zum Teil traumatisiert. In einer vertradensvollen Beratungssituation gelingt
es ihnen bisweilen, sich zu 6ffnen, Uber ihre Situation zu sprechen und Anséatze zu
entwickeln, ihre Schwierigkeiten zu meistern.

Das Jahr 2005 hat mit dem Zuwanderungsgesetz erwartungsgemaR viele Anfragen
zum Thema Aufenthaltsrechts mit sich gebracht. Die Hoffnungen auf Abschaffung
von Kettenduldungen haben sich aber leider nicht bestatigt. Im Abstand von drei,
sechs oder zwélf Monaten missen die Betroffenen ihre Duldungen verlangern las-
sen. Sie kdnnen zwar nicht abgeschoben werden, aber auch keine Aufenthaltssi-
cherheit erreichen. Besonders fiir Familien mit Kindern, die haufig hier geboren sind,
ist diese Situation unertraglich.- Viele der geduldeten Fltichtlinge (im Dekanat Luding-
hausen waren es nach Auskunft der Ausléanderbehérde am 31.12.2005 insgesamt

- 617 Personen) leben bereits seit Uber 5 Jahren in Deutschland und haben in erheb-
lichem Male Integrationsleistungen erbracht. Es erscheint uns wichtig, dass fur die-
se Menschen eine Bleiberechtsregelung geschaffen wird, damit sie eine Perspektive
far sich und ihre Kinder entwickeln kénnen.

Um dieses Thema aufzugreifen und Synergien verschiedener Beratungsstellen und
Unterstitzer zu nutzen, haben wir im Jahr 2005 die Vernetzungsarbeit forciert. Im
Sommer hat sich ein verbandsibergreifendes Biindnis — der Arbeitskreis Flichtlinge
MinsterLand — gegriindet, um sich u. a. mit diesen Fragen zu beschaftigen. Aus die-
ser Zusammenarbeit entstand ein ,Fluchtlingspolitischen Aufruf‘. Der Aufruf enthalt
Forderungen zu den Themen ,Bleiberecht fur langjahrig Geduldete, ,Abschiebungs-
politik® und ,“lllegaler* Aufenthalt‘ und wurde Ende November 2005 in einer Presse-
konferenz vorgestellt. Erstunterzeichner sind:

- Friedrich Ostermann, Weihbischof im Bistum Munster

- Diakonisches Werk der Ev. Kirche von Westfalen

- Caritasverband fiir die Diézese Minster

- Deutscher Paritatischer Wohlfahrtsverband, Kreisgruppe Minster
- Arbeiterwohlfahrt, Unterbezirk Westliches Minsterland

- Deutscher Gewerkschaftsbund, Region Munsterland

- Bundesarbeitsgemeinschaft Pro Asyl

- Fluchtlingsrat NRW
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Nachdem der Aufruf an fir diese Themen zusténdige Politiker in Bundes- und Lan-
derebene verschickt wurde, werden nun weitere Unterschriften gesammelt und diese
vor der nachsten Innenministerkonferenz Anfang Mai 2006 an NRW-Innenminister
Wolf ibergeben werden.

3. Die Beratung und Begleitung des Ehrenamtes

Ein wichtiger Bestandteil der Arbeit ist die Unterstiitzung der Ehrenamtlichen. Oft
sind selbst Einheimische mit den rechtlichen und organisatorischen Problemen, mit
denen Fluchtlinge konfrontiert sind, Gberfordert. Hier stehen wir als Fachdienst mit
Rat und Tat zur Seite, beraten sowohl persénlich. als auch telefonisch und bieten ggf.
auch unsere Begleitung an. In 2005 war festzustellen, dass viele Flichtlinge gar nicht
mehr bei den Kirchengemeinden um Hilfe nachsuchen, sondern sich direkt an uns
wenden oder von den Gemeinden direkt zu uns 'geschickt werden. Sollte das Ange-
bot der hauptamtlichen Fliichtlingsberatung nicht mehr bestehen, so wiirde sicher

eine nicht unerhebliche Zahl von Anfragen-direkt bei den Klrchengememden auflau-
fen. .

Wir wiinschen uns ein starkeres Engagement und einen direkteren Kontakt von Ein-
heimischen und Flichtlingen, denn die Mitarbeit der Ehrenamtlichen bei der Betreu-
ung der Migranten ist besonders hilfreich und wertvoll. Vielfach geht es darum, in
kulturspezifischen, lebenspraktischen, gesundheitlichen und organisatorischen Be-
reichen konkrete Hilfestellungen zu geben. Die Flichtlinge profitieren sehr von der
Méglichkeit des zwischenmenschlichen Austausches mit der einheimischen Bevélke-
rung und bewaltigen viel leichter notwendige Schritte in Richtung Integration.

Wir bieten weiterhin eine wéchentliche Hausaufgabenhilfe flir Grundschulkinder an,
die ohne ehrenamtliche Hilfe nicht durchfuhrbar ware. Zum Ende des Jahres kamen
regelmalig mittwochs 10 Kinder von allen Ludlnghauser Grundschulen zum gemein-
samen Lernen in das Hakehaus.

Im Rahmen von AuRensprechstunden, Teilnahme an Pastoralkonferenzen und ande-

- ren Gremien, konnte der persénliche Kontakt zu den Kirchengemeinden des Dekana-

tes ausgebaut und gefestigt werden.

4, Ausblick

Aus dem Zahlenmaterial wird der konstante Bedarf an einem Flichtlingsberatungs-
angebot deutlich. Auch die Tatsache der leicht riicklaufigen Asylbewerberzahlen
(15%) hat zumindest im Dekanat Lidinghausen nicht zu weniger Anfragen gefiihrt.
Eine wesentliche Ursache dafiir ist sicher der langjahrige Duldungsstatus vieler un-
serer Klienten und die damit verbundene unsichere Perspektive.

Es hat sich gezeigt, dass ein qualifiziertes Beratungsangebot dringend notwendig ist,
um den komplexen Problemlagen von Fliichtlingen gerecht werden zu kdnnen. Wir
sind weiterhin dringend auf finanzielle Unterstitzung angewiesen, um dieses Ange-
bot aufrechterhalten zu kénnen.

10.02.2006, gez. Judith Wulftange
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Fluchtlingsberatung des Sozialdienst katholischer Frauen, Ludinghausen

Leistungsbeschreibung

1. Ausgangslage

Die Mehrheit der in der Bundesrepublik Deutschland lebenden Flichtlinge ist nicht ,bleibebe-
rechtigt” im Sinne asyl- und auslanderrechtlicher Bestimmungen.

Die Tatsache, dass die Mehrheit der in Deutschland befindlichen Fllchtlinge sich nur vorQ-
bergehend oder nur nachrangig geschutzt inzwischer tber Jahre in der Bundesrepublik auf-
halt, ist nicht gentigend im &ffentlichen Bewusstsein. Hunderttausende von Flichtlingen le-
ben zwar seit Jahren auf dem Territorium der Bundesrepublik Deutschland, doch das Vori-
bergehende und Unerwiinschte ihres Aufenthaltes ist Ihnen stets vor Augen. Der rechtlich
ungeklarte oder voriibergehende Zustand behindert Prozesse sozialer Integration. Sie ist
gesellschaftspolitisch nicht erwinscht. Eine Integration fur -die Zeit des Aufenthaltes in
Deutschland ist aber erforderlich.

Flichtlinge missen, wie alle Zuwanderer, in einer ihnen fremden Aufnahmegeselischaft die
Landesprache erlernen und z.B. wissen was zu tun ist, wenn man krank ist. Es geht um ei-
nen funktionalen Lern- und Anpassungsprozess, der fur eine Handlungsfahigkeit im neuen
gesellschaftlichen Umfeld unverzichtbar ist.

Personliche Fahigkeiten und Qualifikationen mussen in der Zeit des ungesicherten Aufent-
halts erhalten bzw. weiterentwickelt werden, sowohl im Hinblick auf ein anschlieBendes Blei-
berecht als auch auf eine mégliche Weiterwanderung oder Ruckkehr ins Heimatland.

2. Symptome, Probleme, Ursachen

Residenzpflicht
Eine Residenzpflicht bindet Flichtlinge mit einer Aufenthaltsgestattung an ihre (kreisfreie)
Stadt, ihren Landkreis oder Regierungsbezirk.

Sprache

Der Aufenthalt von Fliichtlingen im Verfahren und De-facto-Flichtlingen gilt auch nach Jah-
ren als voriibergehend. Sie sind im Weiterbildungsbereich von jedwedem staatlichen Integ-
rationsangebot ausgeschlossen.

Unzureichende materielle Versorgung

Fur Asylsuchende, die bis zur Dauer von maximal drei Monaten in (Erst-) Aufnahmeeinrich-
tungen des Bundeslénder untergebracht sind, gilt — bis auf ein Taschengeld — ausnahmslos
das Sachleistungsprinzip. AuBerhalb dieser Einrichtungen liegt es im Ermessen der zustén-
digen (Kommunal)-Behérde, ob Sachleistungen, Wertgutscheine oder Geldleistungen einge-
raumt werden. Staatliche Unterhaltsleistungen, haufig in bargeldiosen Formen Ubermittelt,
liegen deutlich unter dem Niveau geltender Sozialhilfestandards.

Haufig werden Leistungen fir Fluchtlinge nach Abschluss des Asylverfahrens weiter abge-
senkt, um eine Ausreise zu forcieren, wenn die Flichtlinge die Aussetzung der Abschiebung
selber zu vertreten haben. Leistungen nach dem Asylbewerberleistungsgesetz liegen zwi-
schen 20 und 65% unter den Leistungen nach SGB Il und SGB XII.



Kosten und Komplexitit juristischer Verfahren

Aufgrund der Komplexitat vieler Verfahren ist eine juristische Beratung und Begleitung oft
unerlasslich, zugleich fur Fluchtlinge aber unerschwinglich, so dass sie ihre Rechte h&ufig
nicht angemessen wahrnehmen kénnen.

Leistungen im Krankheitsfall

Die Versorgung im Krankheitsfall ist beschrénkt auf ein unabdingbares Minimum oder auf die
Behandlung akuter Erkrankungen und Schmerzzustande. Kosten fiir die Behandlung nicht
akuter Erkrankungen werden nicht ibernommen.

Unterbringung

Die Standortwahl erfolgt anhand von Kostengesichtspunkten und einer haufig beabsichtigten
sozialen Ausgrenzung, daraus ergibt sich in der Regel Bedurftigkeit und extreme Enge in
den Unterkinften (Notunterkiinfte, Containeranlagen) und eine sozialrdumliche Isolierung.
Haufig ist eine strukturelle Vernachldssigung der Wohnheime durch Sozialverwaltungen der
Kommunen zu beklagen. :

Drastisch eingeschrénkter Zugang zum Arbeitsmarkt

Das geltenden Arbeitsgenehmigungsrecht bewirkt, dass (noch) nicht ,anerkannte* Flichtlin-
ge von Erwerbsarbeit ferngehalten werden: ein Jahr Arbeitsverbot, dann sehr restriktiver,
nachrangiger Zugang zum Arbeitsmarkt. Dazu kommen héaufig schlechte Arbeitsbedingun-
gen und Ausnutzung durch Arbeitgeber. '

Psychosoziale Probleme

Belastungssituationen wie kérperliche und seelische Gebrechen, Traumatisierungen durch
Folter, Vergewaltigung, Kriegs-, Flucht-, Trennungs- und Verlusteriebnisse bewirken bei
Flichtlingen z. T. massive psychische und somatische Stérungen, die nur unzureichend
aufgegriffen werden, da Beratungsstellen und Finanzierungen nicht ausreichen.

Gravierend sind auch Probleme aufgrund von Fremdheit und falschen Erwartungen an die
Realitat in Deutschland.

Dazu kommen fehlende Tagesstrukturen, Langeweile, Minderwertigkeitsgefiihle resul-
tierend aus dem faktischen Arbeitsverbot.

Die Zeitraume rechtlicher Ungewissheit und damit verbundener gesellschaftlicher Marginali-
sierung fuhren haufig zu psychischen Beschddigungen und zur massiven Bedrohung
ganzer Biographien.

Fluchtlinge mit Duldungen oder Grenzlbertrittsbescheinigungen stehen in der sténdigen
Sorge einer — auch zwangsweisen — Riickfiihrung ins Herkunftsland.

Familien sind besonderen Belastungen ausgesetzt. Sie leiden unter nicht gestatten Famili-
enzusammenfihrungen und Auseinandergerissensein. Viele Kinder sind tUberfordert durch
eine zu frlthe Wahrnehmung von AuRenvertreterfunktionen. Zudem leiden sie unter man-
gelnder Unterstitzung durch die Eltern.

Integrationsbemiihungen von Fliichtlingen:

Auch geduldete Fluchtlinge erbringen in der Regel von Anfang an erhebliche integrative
Vorleistungen, z. B. in Form von Anldufen zum Erlernen der deutschen Sprache, um schu-
lische Bildung und berufliche Ausbildung, intensiver Jobsuche, der Mitarbeit in Selbstorgani-
sationen der eigenen Gemeinschaft. Diese Bemihungen bedirfen einer integrationspoliti-
schen Antwort seitens der Gesellschaft.



3. Zielgruppe

Fliichtlinge im Asylverfahren: Zur Durchfiihrung des Asylverfahrens wird
Asylbewerbern der Aufenthalt in Deutschland vorlaufig gestattet. Die
Aufenthaltsgestattung ist auf sechs Monate befristet und wird fir die Dauer des
Verfahrens immer wieder verléangert. Asylsuchende, die gegen eine ablehnende
Entscheidung des zustédndigen Bundesamtes Rechtsmittel einlegen, erwartet ein
haufig mehrjéhriges verwaltungsgerichtliches Verfahren.

Fliichtlinge mit Duldungen oder Grenziibertrittsbescheinigungen: Nach rechts-
kraftiger Ablehnung des Asylantrags sind die Fluchtlinge ausreisepflichtig. Erweist
sich die Ausreisepflicht als faktisch zurzeit nicht durchfihrbar, kann sie vorlberge-
hend in Form einer Duldung ausgesetzt werden. Eine Grenzibertrittsbescheinigung
wird i. d. R. unmittelbar vor der Ausreise ausgéstellt.

Fliichtlinge mit Duldungen oder Aufenthalts-IGrenzubertrlttsbeschelmgu ngen,
die weiterwandern wollen.

Fliichtlinge mit einer Duldung aufgrund humanltarer Abschiebungshindernisse:
Besteht eine Gefahr fur Leib und Leben im Heimatland oder entscheidet die oberste
Landesbehérde Uber eine Aussetzung der Abschiebung, so kénnen Duldungen nach
§ 60a AufenthG erteilt werden.

Fliichtlinge mit einer Aufenthaltserlaubnis: Bestimmten Gruppen politisch Verfolg-
ter kann bei im Heimatland drohender Folter oder Todesstrafe eine Aufenthaltser-
laubnis (§ 25 AufenthG in Verbindg. mit § 60, Abs. 2,3,5 u. 7 AufenthG) gewahrt wer-
den.

Fliichtlinge mit einer Aufenthaltserlaubnis, die aus volkerrechtlichen oder humani-
taren Grinden vorlibergehend oder dauerhaft aufgenommen werden (§ 22, 23 und §
23 a AufenthG).

Fliichtlinge mit einer Aufenthaltserlaubnis, die aufgrund eines Beschlusses des
Rates der Europ. Union gem. der Richtlinie 2001/55/EG voribergehenden Schutz er-
halten (§ 24 AufenthG).

Unbegleitete minderjéhrige Fliichtlinge: Uber 10.000 Kinderfluchtlinge leben zur
Zeit in Deutschland. Artikel 22 der Kinderrechtskonvention der Vereinten Nationen
geht auf die besonderen Bedurfnisse von Fluchtlingskindern ein. Danach mussen die
Vertragsstaaten sicherstellen, dass Fliichtlingskinder angemessenen Schutz und
humanitére Hilfe bei der Wahrnehmung ihrer Rechte erhalten, unabhéangig davon, ob
sie sich in Begleitung ihrer Eltern befinden oder nicht.

Frauen als Fliichtlinge: Frauen sind in ihren Heimatldndern oft in besonderer Weise
Menschenrechtsverletzungen ausgesetzt. Es gibt eine ganze Reihe frauenspezifi-
scher Fluchtgriinde: Verfolgung aufgrund von Widerstand gegen das traditionelle Rol-
lenverstandnis; religiése oder kulturelle Zwénge, z. B Flucht vor ,Ehrenmorden’, vor
Genitalverstimmlung oder Zwangsverheiratung; sexuelle Folter bei Verhéren, in Ge-
fangnissen usw.

Traumatisierte Fliichtlinge: Eine Vielzahl der in Deutschland lebenden Fluchtlinge
ist durch Krieg, Folter, Vertreibung usw. traumatisiert. Zum fluchtauslésenden
traumatischen Erlebnis kommen haufig ,Traumata des Exils" hinzu, die durch
belastende Existenzbedingungen und rechtlich-soziale Unsicherheit entstehen.



4. Gesetzliche/rechtliche Vorgaben
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Asylverfahrensgesetz (AsylVfG) .

Zuwanderungsgesetz (AufenthG)

Asylbewerberleistungsgesetz (AsylblG)

Beschlusse der Innenministerkonferenz

Dubliner Ubereinkommen

Erlasse der Innenminister von Bund und Landern

Européische Konvention zum Schutz der Menschenrechte und Grundfreiheiten
(EMRK) vom 4.11.1950 '

Genfer Fliichtlingskonvention (GK) - Abkommén Uber die Rechtsstellung der Flicht-
linge vom 28. 7.1951 |

Grundgesetz (GG)

Kinder- und Jugendhilfegesetz (KJHG)
Sozialgesetzblcher Il und Ill (SGB Il urid SGB Ill)

Kinderrechtskonvention der UN

Rechtsberatungsgesetz

Ruckkehreribernahmeabkommen 1[I

Schengener Durchfiihrungstbereinkommen

Staatsangehdrigkeitsgesetz (StAG)

Verwaltungs- und verfahrensrechtliche Bestimmungen

Verwaltungsverfahrensgesetz (VWVfG)

Fluchtlingsrelevante EU-Richtlinien: Entscheidung des Rates vom 28. Septem-
ber2000 Uber die Errichtung eines Europaischen Flichtlingsfonds; Richtlinie
2001/55/EG des Rates vom 20. Juli 2001 Gber Mindestnormen fir die Gewéahrung vo-
ribergehenden Schutzes im Falle eines Massenzustroms von Vertriebenen; Richtli-
nie 2003/9/EG des Rates vom 27. Januar 2003 zur Festlegung von Mindestnormen
fur die Aufnahme von Asylbewerbern in den Mitgliedstaaten; Verordnung (EG) Nr.
343/2003 des Rates vom 18. Februar 2003 zur Festlegung der Kriterien und Verfah-
ren zur Bestimmung des Mitgliedstaates, der fur die Prifung eines von einem Dritt-
staatsangehdrigen gestellten Asylantrags zustandig ist.

5. Ziele der Fliichtlingsberatung

Erhalt, Férderung und Ausbau der Handlungsfahigkeit der Betroffenen in der hiesigen
Gesellschaft

Férderung des Eigenpotentials der Betroffenen

Integration der Betroffenen in das jeweilige Lebensumfeld

Férderung der Deutschkenntnisse von Erwachsenen, Jugendlichen und Kindern
Férderung gegenseitiger Toleranz bzw. Akzeptanz von Flichtlingen und Einheimi-
schen

Unterstiitzung bei der Weiterentwicklung eigener Fahigkeiten, Qualifikationen und
Lebensperspektiven, auch im Hinblick auf eine mdgliche Weiterwanderung oder
Rickkehr in das Heimatland. '

Unterstitzung, ggf. Initierung ehrenamtlichen Engagements



6. Beschreibung der Kernleistungen

Clearing

Clearing umfasst das Erkennen und Beschreiben der Problemlage und des Hilfebedarfs im
Rahmen eines Erstgespréachs, in dem auch eine Entscheidung tber angemessene und not-
wendige Hilfeleistungen getroffen wird. Gegebenenfalls geschieht eine Weitervermittlqu.

Beratung

Durch Sprechstunden und eine aufsuchende Sozialarbeit erfolgt eine Einzel- oder auch Fa-
milienberatung nach individueller Problemlage vor dem Hintergrund der Migrationserfahrun-
gen. Neben der Information und Aufklarung Uber rechtliche Rahmenbedingungen sind Inhal-
te der Beratung: individuelle Rechts- und Aufenthajtsangelegenheiten, soziale Sicherung,
psychosoziale Problemlagen, Umverteilung, Ruckkehr, Weiterwanderung, Bildungs- und
Arbeitsméglichkeiten. Problemlagen werden geklart Durch das Erarbeiten von Handlungs-
schritten zur Bewaltigung des Beratungsanliegens wird das Selbsthilfepotential geférdert und
durch das Erarbeiten von Lésungsméglichkeiten der Handlungsspielraum erweitert.

Im Rahmen von Rickkehrberatung umfasst die Hilfe auch Recherchen im Zielland, Kontakt-
aufnahme mit lokalen Hilfsorganisationen, ggf. das Sammeln von Spendengeldern, sowie die
Unterstltzung bei der Gestaltung des Abschiedes.

Vermittlung
beinhaltet Kontaktherstellung zu geeigneten Fachdiensten und Kooperationspartnern. Die
Flachtlingsberatungsstelle gestaltet hier den Erstkontakt.

- Krisenintervention
Durch eine Krisenintervention werden akute Notsituationen abgewendet, eine psychosoziale
Stabilisierung und eine Mobilisierung eigener Kréafte der Betroffenen und des Umfeldes er-
reicht. Nach einer momentanen Entlastung werden MaRnahmen zur Anbahnung eines Bera-
tungsprozesses eingeleitet um kinftige Krisen zu vermeiden.

Intervention bei Drittten

Eine Intervention bei Dritten erfolgt zur Unterstlitzung der Betroffenen bei der Durchsetzung
ihrer Rechte, bei der Klarung von fir die Betroffenen relevanten Sachverhalten, z. B. zur Kl&-
rung von Rechts- und Aufenthaltsangelegenheiten, bei Fragen zur Unterbringung und mate-
rieller Versorgung.

Diese Intervention erfolgt i.d.R. durch eine Kontaktaufnahme zu Behérden, Polizei, Anwélten,
Betreibern oder Hausmeistern von Notunterkinften u. & und ggf. durch die Begleitung der
Betroffenen zu Behérden und anderen Institutionen. Die Intervention beinhaltet besonders
das Ausloten von Ermessensspielrdumen, die Mobilisierung von Hilfen und die Milderung
von Restriktionen.

Informationsveranstaltungen

Die Fluchtlingsberatungsstelle ermittelt den Bedarf an Bildungsangeboten und Informations-
veranstaltungen, sowohl innerhalb der Gruppe der Fluchtlinge, als auch bei der sog. Mehr-
heitsbevolkerung. Entsprechende Angebote werden initilert und durchgeflhrt.

Gemeinwesenorientiertes Arbeiten

ermdglicht die Integration der Betroffenen in das jeweilige Lebensumfeld. Das Vor-Ort-Milieu
wird in den Blick genommen und gestaltet. Der Sozialdienst katholischer Frauen leistet einen
Beitrag zur Problemanamnese. Mit geeigneten Methoden, wie der Initiierung von Stadtteil-
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runden, Nachbarschaftstreffs o. &. unterstitzt die Fluchtlingsberatungsstelle die Akteure im
betreffenden Sozialraum bei der Verbesserung ihrer Lebensbedingungen und ihres Zusam-
menlebens. Dazu gehért die Zusammenarbeit mit gesellschaftlich relevanten Gruppen, Or-
ganisationen etc. im jeweiligen Stadtteil bzw. Sozialraum.

Soziale Gruppenarbeit
Durch eine soziale Gruppenarbeit wird die Lebenssituation von Fliichtlingen stabilisiert, So-
Zialkompetenz, Selbsthilfekrafte und Gruppenidentitat werden entwickelt und geférdert.
Sie umfasst Angebote wie Hausaufgabenhilfe, spezielle Gruppenangebote fur bestimmte
Flichtlingsgruppen, situationsbedingte Aktivitaten, Kontaktaufnahme zu Kindergérten und
Schulen, Planung und Durchfihrung von Feierlichkeiten, Sommerfeste, Cafes, Vermittiung
sozialer Kontakte und Beschaftigungsmaglichkeiten. -

F ]
Vernetzung
Die Fllchtlingsberatung kooperiert in einem besteHenden Netzwerk oder initiiert ein neues
Netzwerk, je nach Bedarf und értlichen Gegebenheiten und Problemlagen. Durch das Zu-
sammenflhren und Erweitern von Kompetenzen auf der Ebene von Handlungsfeldern und
Institutionen kooperiert die Beratungsstelle effizienter und effektiver mit Organisationen, Insti-
tutionen und Einzelpersonen. Leistungen werden personenunabhéngig, systematisch und
umfassend erbracht. Es entsteht eine gemeinsame Problemsicht mit Handlungsgrenzen und
Handlungsrahmen. Probleme werden stérker in ihrer Mehrdimensionalitdt wahrgenommen.

Ehrenamtliche/ Freiwillige

Ein besonderer Schwerpunkt unserer Arbeit liegt in der Begleitung und Beratung der Ehren-
amtlichen im gesamten Dekanat Ludinghausen. Die Fluchtlingsberatungsstelle informiert
Interessierte Uber Einsatzmdglichkeiten im Handlungsfeld. Ziele fur den ehrenamtlichen Ein-
satz werden definiert. In Einzelféllen und Projekten wird mit Ehrenamtlichen/Freiwilligen ko-
operiert. Die Leistung umfasst auch Motivation, Schulung und Begleitung von Ehrenamtli-
chen und gegenseitige Unterstitzung von Haupt- und Ehrenamtlichen.

Offentlichkeitsarbeit und Lobbyarbeit

Die Flachtlingsberatungsstelle dokumentiert ihr Engagement im Handlungsfeld durch eine
regelméaBige Offentlichkeitsarbeit (Medienberichte, Vortrage, Ausstellungen, Abgabe &ffentli-
cher Stellungnahmen, Leserbriefe u. a.). Sie berichtet Uber Lebensumsténde von Flichtlin-
gen und Fluchtursachen. Sie wirbt um Verstéandnis fir die Betroffenen.

Die Fluchtlingsberatungsstelle stellt ihre Arbeit im Handlungsfeld vor. Sie entwirft Flyer, in-
terne Publikationen, Fortbildungsangebote und Zeitungsberichte. Sie informiert die Offent-
lichkeit und (lokale/regionale) Politiker Giber die Situation der Zielgruppe. Die Fluchtlingsbera-
tungsstelle wirkt hin auf Verbesserungen der politischen/rechtlichen Rahmenbedingungen fur
die Betroffenen und eine Beeinflussung der gesellschaftlichen Meinung durch die Sensibili-
sierung fur die Lebenssituation von Fluchtlingen.

Gremienarbeit

Durch Gremienarbeit nimmt Die FlUchtlingsberatungsstelle EinfluR auf die kommunale Poli-
tik. Lebenssituation und Interessen der Betroffenen werden durch sachliche Informationen
zur Sprache gebracht. Auf positive Veranderungen wird hingewirkt.
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7. Beschreibung der Nebenleistungen

Personal :

Der Sozialdienst katholischer Frauen hélt personelle Ressourcen zur Erbringung der Kern-
leistungen vor. Der/Die Mitarbeiter/in verfiigt iber ein abgeschlossenes Studium der Sozial-
padagogik/Sozialarbeit sowie handlungsfeldspezifische Kenntnisse. Supervision und kontinu-
ierliche Fortbildung wird gewahrleistet. Die Inanspruchnahme von Sprachmittlern ist im Be-
darfsfall méglich.

Raumlichkeiten
Der Sozialdienst katholischer Frauen verfigt tiber Beratungs- und Gruppenraume.

Controlling / Statistik 4

Die Fluchtlingsberatungsstelle erhebt Daten Uber die Nutzer ihrer Angebote, wertet diese
statistisch aus und nutzt die daraus gewonnenen!Erkenntnisse fur die Weiterentwicklung
Leistungen. Das erhobene Datenmaterial unterliegt den datenschutzrechtlichen Bestimmun-
gen. ‘

Stand: Mai 2006



